
 
       

 

 

PROCESO DE SELECCIÓN PARA EL CARGO DE APOYO PROFESIONAL PROGRAMA 

COMUNITARIO PARA PERSONAS EN SITUACIÓN CALLE (PSC) 
 

1. DESCRIPCIÓN DEL CARGO:  

NOMBRE DEL CARGO: APOYO PROFESIONAL  

CUPOS: 01 

JORNADA: 44 HRS. SEMANALES DE LUNES A VIERNES 

CALIDAD CONTRACTUAL: HONORARIOS 

DEPENDENCIA: DIDECO 

REMUNERACIÓN: $709.073.- BRUTO/MES 

PERFIL: Profesional del área social con experiencia demostrable de, a lo 

menos, un año en la atención de personas en situación calle 

(PSC), infancia y familias vulnerables. 

Debe poseer conocimiento y manejo en temáticas de consumo 

de alcohol y drogas y otras problemáticas asociadas a la exclusión 

social. 

Además, debe poseer conocimientos de intervención en crisis. 
 

2. REQUISITOS: 

FORMACIÓN: 
 Título profesional en carrera mínimo de 8 semestres en el área 

de         las Ciencias Sociales o Salud, como: Trabajo Social, 

Sociología, Psicología, etc.  

EXPERIENCIA LABORAL:   
 Experiencia demostrable mínimo un año en  el trabajo con PSC, 

infancia y familias vulnerables. 

CONOCIMIENTOS: 
 Poseer conocimiento y manejo en temáticas de consumo de 

alcohol y drogas y otras problemáticas asociadas a la exclusión 

social. 

 Experiencia demostrable en trabajo con niñez y juventud. 

OTROS: 
 Flexibilidad horaria y disponibilidad de tiempo para trabajo 

fines de semanas. 
 

3. COMPETENCIAS PARA EL DESEMPEÑO DEL CARGO: 

COMPETENCIAS 

TRANSVERSALES: 

 Comunicación efectiva 

 Trabajo en equipo 

 Iniciativa y aprendizaje permanente 

COMPETENCIAS TÉCNICAS: 

 

 Manejo de situaciones difíciles 

 Trabajo bajo presión 

 Autocontrol y manejo de la frustración 

COMPETENCIAS BLANDAS:  

 

 Adaptación al cambio 

 Manejo de conflictos 

 Entendimiento interpersonal 

 Flexibilidad y adaptación 

 Orientación a persona 
 

  



 
       

 

 

4. FUNCIONES: 

 Apoyar en el cumplimiento de los objetivos del programa.  

 Desarrollar, evaluar y diagnóstico de los usuarios del programa, derivación oportuna a las 

redes pertinentes. 

 Ejecutar plan de trabajo dirigidos a los usuarios, vinculados a los objetivos del programa. 

 Difundir a la comunidad información sobre las características y beneficios del programa. 

 Apoyar en la generación de agenda territorial de las diversas áreas del programa y 

coordinación intersectorial. 

 Participar de las actividades y tareas requeridas por la Dirección de Desarrollo Comunitario. 

 atención individual (en oficina o punto calle) o grupal apoyando a través de técnicas que 

promuevan la re vinculación con las redes de tipo social, comunitaria y laboral.   

 Apoyar en gestiones de tipo laboral (habilitación civil, colocación en puestos de trabajo, 

redes con OMIL y empresas, etc.)  

 Apoyar en gestiones habitacionales para PSC de todo tipo (ingreso a albergues, residencias, 

comunidades terapéuticas, etc.) 

 Apoyo en re vinculación familiar de PSC 

 Capacidad de intervenir en terreno con PSC y la capacidad de adaptación en distintas 

situaciones relacionadas a esto.  

 Desarrollo de tareas administrativas, propias a su cargo 

5. ANTECEDENTES BASICOS DE ADMISIBILIDAD: 

 Copia cedula de identidad (ambos lados) 

 Curiculum actualizado 

 Certificado de título (copia simple) 

Nota: Quienes no presenten la documentación solicitada, quedaran inadmisibles, fuera del proceso de 

selección. 

6. CRONOGRAMA DEL PROCESO: 

RECEPCIÓN DE ANTECEDENTES: 
 Del 15 al 25 de septiembre 2022 

ENTREVISTAS: 
Martes 27 y miércoles 28 de septiembre 2022 

RESOLUCIÓN DEL CONCURSO: 
Viernes 30 de septiembre 2022 

INICIO DE FUNCIONES: 
Lunes 03 de octubre 2022 

 
 
 

 La recepción de antecedentes se hará a través del E-mail: rrhhdideco@recoleta.cl 

indicando asunto: “APOYO PROFESIONAL PROGRAMA COMUNITARIO PSC”. 

 

***Postulaciones fuera de plazo asignado no se consideraran para el proceso de selección*** 

mailto:rrhhdideco@recoleta.cl

